Datenschutzerklirung

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Thren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten
sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfiihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten
Datenschutzerklérung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir IThre Daten?

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich
z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des
Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website
betreten.

Wolfiir nutzen wir Ihre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewihrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Threr Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft {iber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben aulerdem ein Recht, die
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht [hnen ein Beschwerderecht bei der zustdndigen
Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Thr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres
Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Thnen
zuriickverfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die
Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der
folgenden Datenschutzerklarung.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten werden wir Sie
in dieser Datenschutzerkldarung informieren.



2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln Thre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerkldrung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per
E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff
durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Landwirtschaftsbetrieb Lohnert
Hofladen Landwirtschaftsbetrieb Okologische Landwirtschaft
Inh.: Heike Lohnert Matthias Lohnert Eric Lohnert

Am Anger Nr.1
02633 Zockau

Telefon: 035930/52234
E-Mail: info@hofladen-loehnert.de

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgiange sind nur mit Threr ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie
konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstof3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der
zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustindige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen
ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen Sitz
hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link
entnommen werden:

https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften_links-node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Threr Einwilligung oder in Erfiillung eines



Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gédngigen,
maschinenlesbaren Format aushidndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten
an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Threr Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns
iibermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft iiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfinger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene
Daten konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im
Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben fiir unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
[Anschrift des Datenschutzbeauftragten]

Telefon: [ Telefonnummer des Datenschutzbeauftragten]

4. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Threm Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Ihrem Rechner abgelegt werden und die Thr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende Thres Besuchs automatisch geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerét
gespeichert bis Sie diese 16schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, Thren Browser beim
néchsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Fille oder
generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser



aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website
eingeschréinkt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Thnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies
zur Analyse Thres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerkldrung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns iibermittelt. Dies sind:

* Browsertyp und Browserversion

* verwendetes Betriebssystem

* Referrer URL

* Hostname des zugreifenden Rechners

* Uhrzeit der Serveranfrage

* [P-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von
Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maflnahmen gestattet.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung
der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne Thre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieBlich
auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorginge bleibt vom
Widerruf unberiihrt.

Die von Thnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfillt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie konnen sich auf unserer Website registrieren, um zusitzliche Funktionen auf der Seite zu
nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des
jeweiligen Angebotes oder Dienstes, flir den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung
abgefragten Pflichtangaben miissen vollstindig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die
Registrierung ablehnen.

Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen
Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem
Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer



Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie konnen eine von Ihnen erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer
Website registriert sind und werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberiihrt.

5. Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf [hrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert.
Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europiischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung
in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird
Google diese Informationen benutzen, um IThre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
iiber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser iibermittelte [P-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Browser Plugin

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen koénnen. Sie kénnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung Threr Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei
zukiinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der



Datenschutzerkldrung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstdndig um.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (“Google”).
Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie
auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fiir das Conversion-Tracking
gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem
Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und dienen
nicht der personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen Google und wir erkennen, dass der
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Die Cookies konnen nicht {iber die
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu
erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am
Tracking teilnehmen mochten, kdnnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie
des Google Conversion-Trackings liber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht
deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.
Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder
generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website
eingeschréinkt sein.

6. Plugins und Tools

YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten
ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server
mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in [hrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr



Surfverhalten direkt IThrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies konnen Sie verhindern, indem
Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Google Maps

Diese Seite nutzt iiber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern.
Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen
und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Dateniibertragung.
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen
Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Datenschutzinformation fiir Kunden und Interessenten

nach Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung DSGVO

Datenschutz ist fiir uns ein wichtiges Anliegen. Nachfolgend informieren wir Sie, wie wir Thre
Daten verarbeiten und welche Rechte Thnen zustehen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen konnen Sie sich wenden?

Landwirtschaftsbetrieb Lohnert
Hofladen Landwirtschaftsbetrieb Okologische Landwirtschaft
Inh.: Heike Lohnert Matthias Lohnert Eric Lohnert

Am Anger Nr.1
02633 Zockau

Telefon: 035930/52234
E-Mail: info@hofladen-loehnert.de



2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage

Ihre personenbezogenen Daten werden nach den Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz BDSG und anderen relevanten
Datenschutzvorschriften verarbeitet. Die Verarbeitung und Nutzung der einzelnen Daten ist
abhéngig von der vereinbarten oder beantragten Dienstleistung. In unseren Vertragsunterlagen,
Formularen, Einwilligungserkldrungen und den anderen Thnen zur Verfiigung gestellten
Informationen (z.B. auf der Webseite oder in den Geschiftsbedingungen) konnen Sie weitere
Details und Ergénzungen zu den Verarbeitungszwecken entnehmen.

3.1 Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)

Falls Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt haben, ist
die jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage fiir die dort genannte Verarbeitung. Sie konnen
Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

3.2 Erfiillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten zur Durchfiihrung unserer Vertrdge mit [hnen.
Weiterhin werden Thre personenbezogenen Daten zur Durchfiihrung von Maflnahmen und
Tatigkeiten im Rahmen von vorvertraglichen Beziehungen verarbeitet.

3.3 Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO)

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten, wenn dies zur Erfiillung von rechtlichen
Verpflichtungen notwendig ist (z.B. Handels-, Steuergesetze).

Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung von Daten zu
Zwecken des Datenschutzes und der Datensicherheit sowie der Priifung durch Steuer- und andere
Behorden. Dariiber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von
behordlichen/gerichtlichen MaBlnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder
Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden.



3.4 Berechtigtes Interesse von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Wir kénnen Thre personenbezogenen Daten auBBerdem auf Basis einer Interessenabwagung zur

Wahrung des berechtigten Interesses von uns oder von Dritten verwenden. Dies erfolgt zu
folgenden Zwecken:

o fiir die Werbung oder Marktforschung, falls Sie der Nutzung Threr Daten nicht
widersprochen haben.

e fiir die Einholung von Auskiinften und den Datenaustausch mit Auskunfteien, falls dies

iiber unser wirtschaftliches Risiko hinausgeht.
o fiir die eingeschriankte Speicherung Threr Daten, falls eine Loschung wegen der

besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnisméfig hohem Aufwand

moglich ist.
o fiir die Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten sowie bestehenden
Systemen und Prozessen.

o fiir die Offenlegung von personenbezogenen Daten im Rahmen einer Due Diligence z.B.

bei Unternehmensverkaufen.

e fiir die Anreicherung unserer Daten durch Nutzung oder der Recherche 6ffentlich
zugénglicher Daten.

o fiir statistische Auswertungen oder fiir Markanalysen.

o fiir das Benchmarking.

e fiir die Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten, die nicht unmittelbar dem Vertragsverhiltnis zuzuordnen sind.

o fiir interne und externe Untersuchungen und oder Sicherheitsiiberpriifungen.

e fiir Zertifizierungen privatrechtlicher oder behordlicher Angelegenheiten.

o fiir die Sicherstellung und Wahrnehmung unseres Hausrechts durch entsprechende
MafBnahmen (z.B. Videoiiberwachungen).

4. Kategorien von personenbezogenen Daten die von uns verarbeitet werden

Folgende Daten werden verarbeitet:

e Personendaten (Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehorigkeit, Familienstand,

Beruf/Branche und vergleichbare Daten)
o Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare Daten)
e Zahlungs-/Deckungsbestitigung bei Bank- und Kreditkarten

e Informationen iiber Ihre finanzielle Situation (Bonitédtsdaten inklusive Scoring, also Daten

zur Beurteilung des wirtschaftlichen Risikos)
e Kundenbhistorie

Wir verarbeiten weiterhin personenbezogene Daten aus 6ffentlichen Quellen (z.B. Internet,
Medien, Presse, Handels- und Vereinsregister, Melderegister, Schuldnerverzeichnisse,
Grundbiicher).



Wir verarbeiten, falls es fiir die Erbringung unsere Dienstleistung erforderlich ist,
personenbezogene Daten, die wir von Dritten rechtméBig erhalten haben (z.B. Adressverlage,
Auskunfteien).

5. Wer erhilt Ihre Daten?

Wir geben IThre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens an die Bereiche
weiter, die diese Daten zur Erfiillung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zu der
Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen.

Dartiber hinaus konnen folgende Stellen Thre Daten erhalten:

e von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO)

o Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behordlichen
Verpflichtung sowie

e sonstige Stellen, fiir die Sie uns Thre Einwilligung zur Dateniibermittlung erteilt haben

6. Ubermittlung Ihrer Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine Datenverarbeitung auerhalb der EU bzw. des EWR findet nicht statt.

7. Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Thre personenbezogenen Daten fiir die Dauer unserer
Geschiftsbeziehung, dies umfasst auch die Anbahnung und Abwicklung eines Vertrags.

Dartiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten,
die sich u. a. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die
dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zehn Jahre iiber
das Ende der Geschiftsbeziehung bzw. des vorvertraglichen Rechtsverhéltnisses hinaus.

Letztendlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre,
in gewissen Féllen aber auch bis zu dreiflig Jahre betragen konnen.



8. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall (einschlielich
Profiling)?

Von uns wird keine rein automatisierten Entscheidungsverfahren gemil3 Artikel 22 DSGVO
eingesetzt. Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen, werden wir Sie hieriiber
gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

9. Thre Datenschutzrechte

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16
DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertragbarkeit aus Art. 20
DSGVO. Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde
(Art. 77 DSGVO). Grundsitzlich besteht nach Artikel 21 DSGVO das Widerspruchsrecht gegen
die Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch uns. Dieses Widerspruchsrecht gilt
allerdings nur bei Vorliegen ganz besonderer Umsténde Threr persdnlichen Situation, wobei
Rechte unseres Hauses IThrem Widerspruchsrecht ggf. entgegenstehen konnen. Falls Sie eines
dieser Rechte geltend machen wollen, wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten

10. Umfang Ihrer Pflichten, uns Ihre Daten bereitzustellen

Sie brauchen nur diejenigen Daten bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durchfiihrung einer
Geschéftsbeziehung oder fiir ein vorvertragliches Verhéltnis mit uns erforderlich sind oder zu
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht
in der Lage sein, den Vertrag zu schlieBen oder auszufiihren. Dies kann sich auch auf spiter im
Rahmen der Geschéftsbeziehung erforderliche Daten beziehen. Sofern wir dariiber hinaus Daten
von Thnen erbitten, werden Sie auf die Freiwilligkeit der Angaben gesondert hingewiesen.

11. Information iiber Ihr Widerspruchsrecht Art 21 DSGVO

Sie haben jederzeit das Recht, gegen die Verarbeitung Threr Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 £ DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwigung) oder Art. 6 Abs. 1
e DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn
dafiir Griinde vorliegen, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch fiir ein
auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.

Falls Sie Widerspruch einlegen, werden wir Thre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.



Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten ggf. auch, um Direktwerbung zu betreiben.
Sofern Sie keine Werbung erhalten mdchten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch
dagegen einzulegen. Dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht. Diesen Widerspruch werden wir fiir die Zukunft beachten.

Ihre Daten werden wir nicht mehr fiir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der
Verarbeitung fiir diese Zwecke widersprechen.

Der Widerspruch kann formlos an die unter Punktl aufgefiihrte Adresse erfolgen.

12. Thr Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Ihnen steht ein Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsichtsbehdrde zu (Art. 77 DSGVO).
Die fiir uns zustdndige Aufsichtsbehorde ist:

Der Séchsische Datenschutzbeauftragte
Bernhard-von-Lindenau-Platz 1
01067 Dresden



